
JA バンクを装った不審なメールにご注意ください。 

ＪＡバンクを装った不審なメールがお客さまに送付され、ＪＡネットバンクを装った

偽サイトに誘導する事案が確認されております。（フィッシングメール） 

  この不審なメールとＪＡバンク（ＪＡ・信連・農林中金）は、一切関係ございませ

んので、不審なメールを受信した場合は、記載されたＵＲＬへアクセスせず、削除い

ただきますようお願いいたします。 

 不正な偽サイトにて、ＪＡネットバンクのログインＩＤ、ログインパスワード、口

座情報、その他認証に必要な情報を入力してしまった場合、口座残高全額を不正送金

される被害に遭う可能性があります。 

  万一、不正な偽サイトに口座情報等を入力してしまった場合は、速やかに、お取扱

店またはＪＡネットバンクヘルプデスクにご連絡いただき、ＪＡネットバンクの利用

を停止してください。 

 

 

～ ご不明な点は各支店へお問い合わせください。 ～ 

【 お問い合わせ時間：平日 9：00 ～ 17：00 】 

・ 国立支店 042-572-2101  ・ 昭島支店  042-541-0021 

・ 幸町支店 042-535-2211  ・ 西砂支店  042-531-0014 

・ 村山支店 042-561-1611  ・ 東大和支店 042-561-4321 

・ 仲原支店 042-562-2311 

 

【 JA ネットバンクヘルプデスク 】 

お問い合わせ時間：平日 9:00 ～ 21:00/土日祝日 9：00 ～ 17：00 

フリーダイヤル：0120-058-098 
 

以上 


